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 ياسلام يرديكبا روتجارت اخلاق  ةبر فلسفي درآمد

 يلكمحمدجواد تو

 دهكيچ

شياخ در چند دهه ضت علمكسب و كجنبش اخلاق  يريگلكر  اخلاق  يار و نه

ده يشــكرا به چالش  يو اجتماع ياخلاق فرد يدوگانه گراهاي دگاهيد يحرفه ا

ست. س ا صادكاز متف ياريب رات كه بر خلاف تفكبرده اند  يپ تهكن نيبه ا يران اقت

هاي بياز آس دتوانيبازار نم يدست نامرئ نيدر اقتصاد، فشار قانون و همچن يسنت

سترش اخلاق ك يريجلوگ تجارت ياخلاق تواند با مي اركسب و كند. در مقابل گ

ــاف فرهــيه دينما كمكرد بهتر تجارت كاركبه  يقانونهاي ردن خلاءكپر  : بر اس

اسـلا  با مطرح شـده در اين مقاله، كه با روش تحليلي مورد بررسـي قرار گرفته، 

 يبرا ياركاخلاق تجارت را راه، ه صرف به تجارتانيرد گراكاركرد كيگذر از رو

ن يند. توجه به اكمي قلمداد يو جامعه اســلام در بازار يل اخلاقيگســترش فضــا

باشد؛ و  بازار يفرهنگ يننده هرورت مهندسكس كمنع يتواند از طرفمي رد،كيرو

ــهاي يريگگر جهتياز طرف د ــتيس ــلامكنه يبه منظور نهاد ياس  يردن اخلاق اس

 د.مايتجارت را دگرگون ن
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 مقدمه

سابقكسب و كتجارت و  شر يانهيريد ةار  سان يدر تمدن ب رفع  يرباز برايها از ددارد. ان

ـــتد در يا .اندآوردهرو  به تجارت خود يازهاين از  تدريجاش به ياملكند تفرآين داد و س

ـ  الاك) يپول ةبه صــورت مبادل، خود فاصــله فرفته يةالا( اولكالا به ك لة)مباد يل تهاتركشــ

ب كس يبرا يالهيوس منزلةج به ين تحول، تجارت به تدريا يپآمده است. دردر الا(ـ ك پول

ت يسب موفقكز به طور عمده با هدف ين تجارت صةو ورود به عر سود و منفعت درآمده

سودآور در بازار شدميرد. فرد تاجر يفيانجام م يو  سب كو سهم منا صاحب  از بازار،  يبا ت

ت تاجر به طور عمده به يموفق ،رين مسي. در اكندرا به سمت خود جذب  يشتريان بيمشتر

ـــب، رون يابيبازار گران،يرقابت با د ييچون توانا يعوامل اينچنيني  يق بازار و عواملمناس

 1.شودينسبت داده م

ـــ ن  زيتجارت ن ايفاه از اخلاق حرفه، ت تجارتيثر بر موفقؤان عوامل ميدر م به س

ار كســب و كســودفرايانه  تيماه رايز؛ اســت نما ي متناقضان ادعا به فونهيد. ايآيان ميم

سب ي،تجار ساس د يبا مباحث اخلاق يبه ظاهر تنا صاد،  يسنت يهادفاهيندارد. بر ا در اقت

 سب سود و منفعتك . تجارتكننديج ميلت متفاوت را ترويتجارت و اخلاق دو فونه فض

ست. ا لتيضسب فكه اخلاق به دنبال ك يند؛ در حالكيرا دنبال م  ،ن دو هدف متفاوتيا

 ةحوز توان از تاجر انتظار داشت درينم ،رونيشود. از ايگر ميديكدو از  نيز ايموجب تما

ســب ســود و ك يد در پيبايم، ار خودر نوع كبنا ب يدنبال اخلاق باشــد. وه ار بكســب و ك

 2.ستين ياخلاق يهاهيتوص ن امر قابل جمع شدن بايمنفعت باشد و ا

را  تاجرانتواند يم با اخلاق مأمعتقدند تجارت تو يداورشين پيبا رد ا يدر مقابل، برخ

سب اعتبار كتواند با ين مهم ميا رساند. كمكار خود كسب و كت در يبه موفق يابيدر دست

رد. فذشته از يان صورت فيجه جلب اعتماد مشتريار و در نتكسب و ك يو شهرت در فضا

و به دربر داشــته اســت  را يفراوان ياجتماع يهابيهمواره آســ ،ه تجارت بدون اخلاقكآن

دفاه به ين ديا .رساندميب يان آسيبازارو تاجران به خود ي م حتيرمستقيا غيم و يطور مستق
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ماعكان متفيدر م يادير طرفداران زياخ ياهطور خاص در ده ن يو همچني ران علوم اجت

 3.رده استكدا يپ يار عمومكاف

سخ به  سش پا س به، ان اخلاق و تجارتيم ةرابط ةنيشده در زممطرحپر  يضرورت برر
س ضا يااخلاق حرفه يوجودفة فل صرفيردفراكاركنگاه  انجامد.يمتجارت  يدر ف به  انه 

ند بهياخلاق تجارت م نه يااخلاق حرفه يظهور و بروز نوع توا ـــودفروا در  4.نجامديب س

ــاز حرنهيزم توانديمي اســلام يرديكات اذ رو مقابل،  ياخلاق متعال يت به ســمت نوعكس

تجارت، مانع از  اهدافتأمين  برافزون تواند مي رد دوميكرو در واقع، باشــد. اركســب و ك
 يه از طرفين فرضيباشد. اثبات ا يسودفرو ةشياند ينهفته در ورا يهااز آفت ياريبروز بس

و  ي،اسلام يهابر اساس آموزه يج اخلاق تجاريو ترو يطراح يريپذانكام يازمند بررسين

 سودفروانه است. يااخلاق حرفه در مقايسه باآن  ينشان دادن برتر گرياز طرف د

ـــت كبه ذلازم  ـــود مي ادي 5ن مقاله با عنوان اخلاق تجارتيه آنچه از آن در اكر اس ش

صورت  يو خدمات يديتول يهاتياست و شامل فعال ياز مبادلات تجارتر فسترده يمفهوم

ن با يشــود. همچنمي زين الاها و خدمات به بازار مصــرفكعرضــه  د ويفرفته به منظور تول

ــترش فعال ــاد يو خدمات يديتول يهاتيتوجه به فس ــاد يهادر قالب بنگاه ياقتص ، ياقتص

س شنده و  انيناظر به رابطه م يملاحظات اخلاق يبحث از اخلاق تجارت علاوه بر برر فرو

ــازمان يهابه جنبه ،داريخر ــب و كاخلاق  يس در  ياخلاق يهاژه در مورد جنبهيار به وكس

و  يديتول يهان رابطه بنگاهيمچنو ه يديبنگاه تول كيفعال در  يانســـان يرويان نيرابطه م

 6.شوديز ميست نيط زيمونشان به خصوص محرايپ يعيو طب يط انسانيبا مح يخدمات

ا اساسا اخلاق يه آكدر اخلاق تجارت آن است  ن سواليتر ير فوق، اساسيبر اساس تعب

 ايشـــود: آمي ز مطرحين يگريد يفرعهاي نه ســـوالين زميدارند؟ در ا يو تجارت رابطه ا
رد و به كطرح  ان افراديمبادله منصــفانه و مســئولانه م يبرا يتوان در ســطخ خرد قواعدمي

ــت  يعدالت مبادله ا ــ ن ازكدر بعد  توانمي ايافت؟ آيدس  يونهاد يقواعد فرهنگ لان س

در مورد  ياخلاق يتيمسئول يو موسسات تجارها ا بنگاهيزد؟ آ يجهان تجار يبرا يبازرفان

ها بنگاه يتوان برامي ايآ ســت دارند؟يط زين محيارخانه و همچنكن يورنان خود، مجاكارك

ن يو مناسب تر منصفانه ياركنظام بازار آزاد ساز و  ايدر نظر فرفت؟ آ يت اجتماعيمسئول
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به افراد  ،ا در نظام بازار آزاديالاها و خدمات در سـراسـر جامعه اسـت؟ آكع يوه در توزيشـ

صل توجه ستا ش شود؟ي ميدرمانده و م سكدر  يدولت چه نق ستن از ا  ياخلاقهاي بيا

 7تجارت دارد؟

سيتحق ةنيشيبر پ ين مقاله پس از مروريدر ا شده در يهادفاهيد يق، به برر  بارةمطرح 

ـــ نيد يرديكات اذ روي ريپذانكاخلاق و تجارت، ام ةرابط به اخلاق تجارت و  ياسلامي ـ

 م.يپردازيار مكسب و ك يااخلاق حرفه يفذاراستيرد در سيكن روياربرد اك

 قينه تحقيشيپ

ــ ،رياخ ةدر چند ده ــازنهيزم ياجنبش اخلاق حرفه يريفلكش ــت علم جاديا س در  ينهض

ست. كسب و كاخلاق  ةنيزم شتهي اخلاق حرفهاكنون اار بوده ا شگاه يابه ر  ليتبد يدان

ست شده شري ها و حتها، مقالهتابك و ا اخلاق  ن حوزه ازيدر ا ياديز يصص ت يهاهين

ويژه و به  يااخلاق حرفه ةنيموجود در زم يات فارسيسفانه ادبأمت 8.شوديمتتشر مي اربردك

ن نقص به طور خاص در مورد يافته است. ايد فسترش نيه باكفونه آن ،اركسب و كاخلاق 

شاهده مياخلا سلامي م سب و كار با رويكرد ا سلمان ي. اندشودق ك رغم از بهشمندان م

تجارت و  يااخلاق حرفه ةعرصبه  يهنوز به صورت جد ي،راث ارزشمند اخلاق اسلاميم

 اند.نشدهوارد ار كسب و ك ياخلاق اسلام ةفلسف نيادياز جمله مبحث بن

ــب و ك، اخلاق اياخلاق حرفهتاب كدر كي احد فرامرز قرامل ــرط ار راكس  يبرا لازم يش

صر قل يايت در تجارت در دنيموفق سترش اخلاق ، ند. به اعتقاد اوكيمداد ممعا سب و كف

ان به يو مشـــتر يديتول يهاان صـــاحبان بنگاهياعتماد متقابل م يةجاد روحيتواند با ايار مك

صاحبان يت هرچه بيموفق صورت پرا يو 9.نجامديار بكسب و كشتر   يهانده در ب شكبه 

ـــود يمحقق م يتنها زمانرد كاركن يه اكند كيمتأكيد  تهكن نيتاب بر اكم تلف  ه از كش

و نوچه  كيقرامل ار اجتناب شـــود. فرامرزكســـب و كانه به اخلاق يابزارفرا رديكات اذ رو

دهند. به نظر يبسط م اي در سازمانموانع رشد اخلاق حرفهتاب كل در يته را به تفصكن نيا، فلاح

ها و در ســـازمان ياحرفهتواند مانع فســـترش اخلاق ينگارانه مرابزا يمداريمشـــتر آنها

 10.شود ياقتصاد يهابنگاه
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سب كت ير اخلاق در موفقيثتأشت، به ياخلاق مع فةل فلسيدر تحل يفين شرياحمدحس

و يكر مثبت اخلاق نيتاث ناات واردشده از معصوميبا استناد به روا يند. وكياشاره م اركو 

ند. كيم يادآوريو فقر را  يتنگدستر اخلاق بد بر يثتأن يو همچن ي،بر فسترش رزق و روز

سته در ا ةتكن ست ين تحليبرج سترش مفهوم رزق ا شاره به ف دربرفرفتن  بر افزونه كل، ا

ماد هب  له توفيو اخرو يمعنو يها، رزقيموا ند در قي، ازجم خداو بادت   ز دربريرا ن ع

اخلاق را به  اپراعمر چ هاييهبا الهام از نظر ياقتصــاد يليدر تحل زين اينيمعصــوم 11.رديفيم

 12.ندكيمداد ملست بازار قكمقابله با ش يبرا اسلام ينظام اقتصاد ينامرئ دست منزلة

له 13مونآلبرت ســــالا قا جارت» با عنوان يادر م فذر از تحل«اخلاق ت با   يهالي، 

ــئوليردفراكارك ــاحبان حرفه تجار و يت اجتماعيانه، مس ــئول يةها را در قالب نظرص ت يمس

الاها و ك ةو عرضـــ يان ســـودآوريم كيكز با تفين 15شيامنكپائول  14.دهديبســـط م ياجتماع

ــر تع مثابهخدمات به  ــب و كننده در كنييدو عنص ــر دوم راكس ــاز معرفنهيزم ار، عنص ي س

 16.دانديار مكسب و كاخلاق 

ـــب و كورود به مباحث فلســـفه اخلاق  آندرو لة توان در مقاين را مياز منظر د اركس

سون ستاف ست 17فا سكسب و كاخلاق ي ريپذانكاثبات ام يرد. او براكجو وج ا ي يحيار م

ار كسب و كاز اخلاق  ياخلاق فرد كيكتف ،پرداختهي اخلاق ييفرابه انتقاد از دوفانه ينيد

سلامي تابكان در كب يسيق عيرف 18.شمارديرا مردود م سب و كار ا سترده ك يسع اخلاق ك  ا

ه بر كاسلام  يند. به اعتقاد او، نظام اخلاقكتأكيد  دفاه اسلاميار از دكاخلاق  يهايژفيبر و

ــئول يد، عدل، آزاديچون توح ييهاآموزه ــت، به  يرخواهيت و خيانت اب، مس ــتوار اس اس

 19.دهديم يديتوح يرنگ و بو يار اسلامكسب و كاخلاق 

 ار،كســـب و كبه اخلاق  ينيد يرديكارائه رو يفرفته براصـــورت يهادر ادامه تلاش

سب و كژه اخلاق يبه و ،ل منتقدان اخلاق تجارتيضمن نقد دلا مقاله حاضر تلاش دارد تا

ـــلام به فلســـف رديكرو نييبه تبي، نيار دك ات ياخلاق تجارت در چارچوب ادب ةخاص اس

ـــتفاده از ره افزونل، ين تحليبپردازد. در اي ااخلاق حرفه يامروز اخلاق  يهاافتيبر اس

 اقتصاد استفاده فةاز فلس ير ب شيز منزلةبه رشد اخلاق و اقتصاد به  ات روياز ادب ي،احرفه
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ــود.مي ــازمان ش ــده در آثار احد فرامرز قراملارائه يبرخلاف نگرش س ق يز تحقك، تمركيش

س ضر بر فل ست و رو ار در بازاركسب و ك اخلاق فةحا سلاميكا سف يرد ا اخلاق  ةبه فل

 ياســتيز بر آثار ســكشــود. تمرمي نييتب انهيردفراكاركرد يكروي برا يليبد مثابةبه  ،تجارت

 ق است.ين تحقيخاص اهاي يژفياز و ،رديكن رويا

 تجارتب در اخلاق يرق يهادگاهيد

تجارت از  تجارت دارد. ســالةعمر شــش هزار  اندازةبه اي ســابقه ،بحث از اخلاق تجارت

ــومر ــاوتها يزمان س ــطو با تف همراه يمنفهاي با قض ــت. ارس ان تجارت يم كيكبوده اس

ـــود يو تجارت برا 20منزل  وي افراد طرفدارداند. مي را مذموم يرا ممدوح و دوم ياول 21،س

ه در تجارت آن روز كرا  يداند. ارسطو رباخواريلت ميفضبي يتجارت سودفروانه را افراد

ت با يحيمســ يز از برخورد منفين يخ شــواهديمذموم شــمرده اســت. در تار ،رواج داشــته

شدهشودديده ميتجارت  ست . نقل   ؛رون رانديصرافان را از معبد ب يسيه حضرت عك ا

 22.اندردهك يرويپ هين رويز از اين لوتر نياز پولوس تا مارت يحيمس

ــد. مريتجارت تعد دربارة يدفاه منفي، ددوران مدرن يريفلكبا شــ ها ســتيانتلكل ش

 24،نيالوكار جان كآن دوران در افت تجارت در يمقبول 23.ردندك يتجارت را منبع ثروت تلق

سم 25يسيانگلهاي نيورتيپ ستكت منعيو آدام ا شده ا د ينگرش جد يبر نوع . اين تحولس 

ــكبود مبتني به جامعه  ــهايي دهيپد يريفلكه با ش ــهرنش ــد  ز جوامع،ك، تمرينيچون ش رش
و  يهدف محور منزلةبه  «سود يتجارت برا» ،آن يةو بر پايافت تحقق  يوراصنعت و فن

ض شتباهيشد. ا يلت جامعه تلقيف شت ا سم ،ن بردا ست يبه آدام ا شده ا سبت داده  ه كت ن

 يايوم بود، در دنكزه ســود محيحرص زدن خوب اســت. فرچه در فذشــته تجارت به انگ

 26.ديآشمار نميبه  يراخلاقيسب سود غكمدرن تجارت به منظور 

ـــاد ـــاس يرفتار اقتصـــاد يبندفرمول به ،رديكن رويه ايدر توج داناناقتص  ةديا بر اس

، افراد با يدر نگرش اقتصــاداند. آورده يروي ســود توســط عاملان اقتصــاد يســازثركحدا

سود وارد بازار تولكهدف   ةزين انگيشوند. امي الاها و خدماتك ن مبادلهيد و همچنيسب 

 يد را براثر تلاش خوكشود تا افراد حدامي اقتصاد باعث كموتور محر منزلةبه  ييجوسود
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منافع جامعه تأمين  سب سود،ك يافراد برا كتكجه تلاش تيسب منفعت مبذول دارند. نتك

ست ست نامرئك ياثمره ؛ا سبت بازار 27يه آن را به طور معمول به د ساس ا دهند.مي ن ن يبر ا

ب شود تا افراد جتواند مويم ياقتصادهاي تياران فعالكاندران دستيوجود رقابت م ،منطق

اران كافر دســت اندربراي نمونه، شــوند.  مجبور اركســب و كت اخلاق يبه رعااي فونهبه 

صاد ست نامرئكد ينامرغوب تول ييالاك، ياقت رقابت در بازار خة را از چرآنها  بازار ينند، د

 28.ندكيحذف م

فراز  شـــود.مي ت نســـبت دادهيچون آدام اســـم يدفاه به طور معمول به بزرفانين ديا

بر عدم دخالت اخلاق در تجارت و  يشاهد منزلةبه  او عمدتاً ثروت و مللتاب كاز  يمعروف

سمير مكار ذكسب و ك صاب يرخواهيل خيبه دل ت،يشود. به نظر ا خود  يغذا ا نانوايو  ق

 29.آنها به منافع خود است از توجه ين انتظار ناشيه اكم، بلينكنمي مطالبهآنها  را از

صاد انيدر م صاد ةزيبرندفان جا از دمنيلتون فريمخر، أانان متداقت توان يرا م ينوبل اقت

ـــت.ين نظريا ياز طرفداران جد تاجر خوب تنها موظف به  يكدمن، يفر به اعتقاد ه دانس

ست ويرعا شد. در بيتوان از او رعانمي ت قانون ا ستار  شاغل و يت اخلاق را خوا ان او، م

 يت اجتماعيس ن از مسئول ي،رونياز اسب سود ندارند. كجز  يرسالت ياقتصادهاي بنگاه

 30.و مشاغل قانون استها آنها اشتباه است. به اعتقاد او تنها خط قرمز صاحبان حرفه

ـــ ماع ياريبس قان علوم اجت جارت يرد افراطيكن رويااز  ياز محق قاد  به اخلاق ت انت

ـــاس داندكرده از د ينباو  تواننمي تجارت را خلاق و، ايد اقتصـــاديجدهاي دفاهي. بر اس

شته يانهيريداي رباز اخلاق و تجارت رابطهياز د .ردكگر جدا يديك ساًدا سا تجارت بر  اند. ا

سباب راحتكو لزوم فراهم  يملاحظات اخلاق يةپا ستيريسا يردن ا شده ا شته  31؛ن بنا  فذ

ـــ يان مردم برايو هم در م تاجرانان يهم در م ياريبســـهاي ه دغدغهكاز آن  يريفلكش

شته و دارد. در ادب ياخلاق يتجارت صاديوجود دا تجارت  ياجتماعهاي ز به جنبهين يات اقت

سبيمز يةت و نظريت مطلق آدام اسميمزية نظر، مثال رايتوجه شده است. ب اردو يكر يت ن

 ند.كيمتأكيد  آني منافع اجتماع بر ،تجارت آزاد ت ازيدر حما
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تجارت يي توان هدف غانمي ه سود راك بيان داشته استه ين نظريمون در انتقاد از الااس

ه سود ك ييدر جا يتجارت است. حت يدهسامان يبرااي لهيسب سود تنها وسكرد. ك يتلق

ــدهي خواهيازابزار امتاي عده يبرا ــت ش ــتين يي، باز هم هدف غااس  يبرا يه عاملكبل ؛س

 32يي است.ه هدف نهاك باشدميل به برنده شدن يم يو منزلت و ارضا شأنسب ك

ـــد. با نگاهيآفرتواند فاجعهمي ردن اخلاق از تجارتكجدا  يوانگه خ يبه تار ين باش

ــادهاي تيفعال ــر، ياقتص ــعف اخلاق حرفه هرا تأييد كرد، كته كن نيتوان امي بش در اي ض

ش موجبار كسب و ك سكبروز م شر ياريلات ب ش يدر جوامع ب ست. بروز م لات كشده ا

صر،ي ايدر دني طيست محيز سانيفجا بروز معا  يريفلكش همانند حادثه بوپال هند،ي ع ان

ط يوســـته محيب پي)تجارت مواد م در، قاچاق انســـان( و ت ري ضـــداخلاقهاي تجارت

اقتصــاددان  34،تيجان فالبرا 33.در تجارت اســت ينظام اخلاق نبوداز  يهمه ناشــ، ســتيز

ـــيدر تحل برجســـته، ه ك يزمان» د:يفوين مياخلاق چنبدون تجارت  يريفلكل عواقب ش

صلك سود هدف ا سطخ زندف يدارياهش معنكفردد، مي ملت يك يسب  شر يدر  ه ت بيب

دور  يانسان ياتيتوجهات را از موضوعات حه كقادر هستند  يهداف اقتصادا د.يآمي وجود

شراي كدر جامعه تيت و خلاقي، هويآزادو  نندك سط  سودجو احاطه  هايتكه تو بزرگ 

 35«.است، از دست رفته است شده

ـــا ،گرياز طرف د ـــب و ك يفســـترش اخلاق در فض ند موجب رونق مي اركس توا

شر يتجارهاي تيفعال اي وفادار به اخلاق حرفههاي تكشود. بنا بر تجارب موجود، غالبا 

 ،دهيب ش يانسان يتوان به آن مفهوممي ت اخلاق در تجارتيه تقوكفذشته از آن تراند.موفق

 36.ن ببرديموجود را از بهاي از تعارض ياريبس ةشير

 تجارت در يت اخلاقيمسئول

ضمن  (1970سپتامبر  13مز )يتا كوريويمعروف خود در روزنامه نة دمن در مقاليلتون فريم

سئول يةنظر»رد  سئولكرد كادعا  37«بنگاه يت اجتماعيم صادهاي بنگاه تيه م جز  يزيچ ياقت

فه دارند يتنها وظ اركسب و ك اقتصاد آزاد، فعالان عرصه يكست. به نظر او در ين يسودور

سود خود يبرا منابع موجود را گرانيبا د آزاد يدر رقابت كلكبدون   38.رنديار فكهب بالا بردن 
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ر ين درفيرخواهانه و همچنيخ يارهاكردن پول در كبه خرج ها الزام بنگاه دمن،يبه اعتقاد فر

شري كاجتماعهاي شدن آنها در پروژه سود  سرقت از يشب ياركبرد، نمي را بالاها تكه  ه 

ست. همچنسهام ندارند،  يامور اجتماع نهيدر زم يت صصها ن بنگاهيا هكن از آنجا يداران ا

 39.شودمي منافع جامعه استن ازكجه يو در نت يياراكاهش ك حوزه موجب نيورود آنها در ا

ست. يم تلفهاي دمن از جنبهيدفاه فريد سود به كن ييتع ،طرفيك از  قابل نقد ا سب 

ـــب و ك ةفعالان در حوز ياجتماع ةفيتنها وظمنزلة  ـــايمســـتلزم ناد ،اركس ر يده فرفتن س

ــئول ــت. آنان ياجتماعهاي تيمس را  يت اخلاق حرفه ايرعا ن نظر خودييدمن در تبيفر اس

است  ين در حاليا داده است.در امور عام المنفعه تنزل ها و بنگاهها تكت شركتنها به مشار

ط يمح يان و حتيمشـــتر نســـبت به يتجارهاي بنگاه تاجران و يت اجتماعيه مســـئولك

سيرامونيپ ستا يرود. در امي هيريار فراتر از امور خيشان ب ، به يبنگاه تجار ايتاجر  كين را

خود مسئول است. او موظف  يرامونيط پيان و محيطور نمونه، نسبت به حفظ سلامت مشتر

بر  يميا عواقب وخياندازد و مي را به خطرها ه سلامت انسانك ييالاهاك ه از معاملهكاست 

سئوليد. به طور حتم عمل به اينما يست دارد، خود داريط زيمح در موارد  يت اخلاقين م

س سود آوركتواند به ي مياريب شود. ياهش  ستدلا گر،ياز طرف د آنان منجر  دمن يفر لدر ا

ه ك كندبيان ميمتقابل افراد جامعه نســبت به هم نشــده اســت. او هاي تيبه مســئول يتوجه

در  يتيلئول است و مسئوداران خود مسسهامدر برابر تنها يا تجاري  يديبنگاه تول يكر يمد

ــتدلال،يگران ندارد. در ايد برابر ــهام يبرا ياجتماع ةفيچ وظيه ن اس در نظر ها دارن بنگاهس

ست.  ست كهنگرفته ا سئولسهامبرابر تنها در ي ديبنگاه تول يك ،اين در حالي ا  دارانش م

 40.ز مسئول استينفع هستند ن يه ذك يسانكه در قبال جامعه و تمام كست؛ بلين

تجاري به عنوان شــكل هاي به بنگاه ياجتماع يرديكتوان با ات اذ رويدفاه را مين ديا

 يك يدران واقعن اسـاس، سـهاميرد. بر اكن ييتبيافته تجارت و داد و سـتد سـنتي سـازمان

آحاد  يان و تماميران، مشـتريارمندان و مدكه كبل سـتند؛يسـهام آن ن فةان بركتنها مال ،بنگاه

ه بدون بنگا يت اجتماعي، س ن از مسئولين تلقيشوند. با امي دار آن محسوبجامعه سهام

ــتوانه و منطق ن ــت. از ايپش ــاف را نه تنها در مورد ماليران بنگاه بايمد ي،رونيس ان كد انص
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ت يرعانيز بنگاه  يكنان دور و نزدكســا يان و حتينان، مشــتركارك دربارةه كســهم بنگاه، بل

ها و بنگاهها تكت شــركرا تنها به مشــاراي ت اخلاق حرفهيدمن رعايفر هدر حالي ك 41.دكنن

 المنفعه تنزل داده است.امور عامدر 

 ةم، با فلسفينكسب سود قلمداد كرا تنها ها ه رسالت صاحبان حرفهكنيگر، ايد ياز سو

 يعموم يبا هدف ار و تجارت اساساًكسب و ك و مشاغل ناسازفار است.ها حرفه يريفلكش

بشر را  يدفه سطخ زنكاست  يالاها و خدماتك ل منابع موجود بهيتبدي ل فرفته و در پكش

 نندفانكنندفان و عرضهكديتول ةولانئرمسيا غيولانه و ئبرخورد مس به اين منظور،ارتقا دهد. 

را  جامعه يمندهتواند ســطخ بهرمي ريدناپذيمنابع محدود و اغلب تجد ازالاها و خدمات ك

سش  ر قراريثأتحت ت چارچوب توان در مي رااي از به اخلاق حرفهياز ندهد. با اين بيان، پر

ار كم يبا استفاده از تقس شرفت افراد جامعهيبه پ كمك يعنيار، كسب و ك مورد نظر از هدف

سخ داد. از سوديرونيا پا ش يآور،  ست يريفلكاز اهداف  توان آن را ينم يول ،تجارت ا

 42.ردكقلمداد ك ا تنها ملاي يينها كملا

شاره به 43آلبرت دال شر يايدنه در ك كندبيان ميته كن نيا با ا صادهاي تكامروز   را ياقت

سود تنزل داد؛ زيرابنگاه توان در حدنمي سب  شهروندان هايي با هدف ك نقش به دليل  ما 

ـــريا م. ينكمي تيحماآنها  به تحقق اهداف جامعه از كمكمان و منافعتأمين  درها تكن ش

شان اتيح مةادا هكرد ك يقتل ياجتماع يهانهاد مثابهد به يرا با ياقتصادهاي بنگاهبنابراين، 

 كمك ياهداف اجتماعتأمين  به شـــانالاها و خدماتكه كر اســـت يپذهيتوج يتنها تا زمان

 44كند.

 بازار و اخلاق تجارت يدست نامرئ

دســـت  يياراكبه  به طور عمده ،اركســـب و كاخلاق ي از ازينبيه يدر توج داناناقتصـــاد

ـــاره بازار  45ينامرئ ـــت نامرئ ،آنان به اعتقاد 46.نندكيماش ت يتواند موجب رعايبازار م يدس

منزلة علم اقتصــاد، بازار به  يمحور يةبر اســاس نظر ار شــود.كســب و كط ياخلاق در مح

ــه ــكيم ،عمل يريفأيري برا ياعرص ــرفكمي ل را حلكند و خود مش نندفان با كند. مص
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ن ياز آنها را به بهتريه نك دهندأي مير يعيصنا يبه نفع بقا، شان از بازاريهايازمنديد نيخر

 47.ندكيمتأمين  لكش

سكمصرف يرا آرايست؛ زينمزبور پذيرفته ه يتوج  رشفاف است.يار غينندفان در بازار ب

ضا صرفك ييدر ف سكدينندفان و تولكه م سا اند، چهدر بازار فعال يارينندفان ب  يعيصناب

دســـت حالي كه درات خود ادامه بدهند. يبه ح ياخلاق يارهايرپا فذاشـــتن معيبتوانند با ز

ته  ينامرئ ـــت بازار نتوانســـ ملاس عكتأمين  را مزبورهدف  در ع جام با  ينونك ةند و 

آب و هوا و  يو مراتع، آلودفها ب جنگليلات ت ركاز جمله مشــ ياريبســ يهاينابســامان

س ش ياريب ست. همچن يطيست محيلات زكاز م شده ا ضايمواجه  افزون بازار  يقابتر ين ف

ــد ــاد يهايعدالتياز ب يد برخيبر تش ــةفعال در عرهاي يرويدر حق ن ياقتص تجارت،  ص

 48.شده است يطيست محيو زي ع انسانيفجا از ياريبس د آمدنيپد موجب

 تجارت را يو اقتصـــاد ياجتماعهاي ياز ناهنجار يريدر جلوف ،بازار يروهاين يناتوان

صادمي صاددانان در مواجهه باكقلمداد  49ست بازاركش قيتوان از م  بهبازار،  ستكش رد. اقت

ا يه آكرو آن اســت شيپ پرســش. شــونديادآور ميطور معمول ضــرورت دخالت دولت را 

ـــازد ين اخلاقيت موازيرا به رعاتاجران م يمســـتق دخالتتواند با مي دولت ؟ با مجبور س

ش شار دولت ي،اخلاق ياهشيفرا ينندفكتوجه به  ستفاده از ف ساز كواند آنچنان تي نميا ار

شد. در  شيا برابر،با صداق  س توان بامي ست بازار راكن م تجارت و بازار  يفرهنگ يمهند

 ياقتصاد يدرو در موا يفرهنگ يفذاراستيس ينوع تجارت يفرهنگ يمهندس ؛ردكم يترم

سئول ردنكنه ينهاد يبرا صاحبان حرفهيدر مي اخلاق يريپذتيروح م ست ها ان  شاغل ا و م

 طلبد.ديگري ميه شرح و بسط آن مجال ك

 اخلاق رابطه تجارت، قانون و

ـــب و كاز منتقدان اخلاق  يبرخ به اخلاق  يازين ،قانون يه تجارت وراكار معتقدند كس

گر يند و دكرا مشـــ ص  يمجاز تجارهاي تيفعال تواند قلمرومي قانونآنها  ندارد. به نظر

ستدلال رايست. ايپرداختن به اخلاق ن يبرا يضرورت ستفاده از مثال آلبرت مي ن ا توان با ا

شته  رد.كن ييتب 50ارك سازانيلكدر فذ ستمي د سفارش پ ساس  ستند بر ا شتري توان ان خود، يم
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 هكه بدون آنكند ك كمكتوانست به سارقان مي اركن يه اك. مش ص است بسازندد يلكشاه

ار كل، آلبرت كن مشــيغم وجود اربهنند. كرا فراهم  يدزد يابزار لازم برا ،شــناخته شــوند

بر  يمبن يه قانونكاست؛ تا آن ياخلاق يو حت يقانون املاًكسازان ديلكن عمل يمعتقد است ا

 يرقانونيار غكن يه از آن پس اكد وضع شد، يلكساخت شاهي ت قبول سفارش پستيممنوع

توانست با استفاده از مي دسازيلك ر قانون،ييش از تغيگر، پيان ديبه ب شد.اعلام  يراخلاقيو غ

ــب و ك يقواعد باز ــود خود را افزا ،اركس ــب كت هر يهمانند فعال ار اوكش دهد و يس اس

 51بود. ياخلاق يگريد

ستدلال  شيبا ا مزبورا ست كن ا س يتوان رفتارنمي هكال عمده مواجه ا عدم  طةرا به وا

قانون اخلاق ت ،گرياز طرف د رد.ك يتلق يوجود  قانون م  يفذارارزش يثر از نوعأوضـــع 

ست. در مثال ذ ياخلاق سبب تغيشده، قانون بدركا شاهيه تولكرد كر يين  ع آن يد و توزيلكد 

ــتياز طر ــهعلت به  ،ق پس ــع يپ ن عمليبود. ا ياخلاقريغ يادهيپدي ل دزديتس ش از وض

 يراخلاقيباره غيكوضع قانون  ن رفتار پس ازيه اكفونه نبود نيبود و ا ياخلاقريز غيقانون ن

 52شود.

از جمله  ياريلات بســـكتفا به قانون با مشـــكن ايان قانون و اخلاق و همچنيم كيكتف

سي نه برايجاد زميا صحنيعدالتيب از ياريبروز ب ست.هروب يتجار يهاتيفعال ةها در   رو ا

 يبرا يچ قانونيه يشـــوركد در ينكفرض  ؛ردكن ييمثال تب ر چندكتوان با ذمي ته راكن نيا

ــد. آكودكد و فروش يمنع خر ــته باش م ينكقانون ادعا  دليل نبودتوان به مي ايان وجود نداش

ست؟ مثال يار اخلاقكن اي شرينكفرض اينكه تر ينيع يا هاي دفع زباله يبرا يياروپا يتكد 

اروپا به او اجازه  يةه قانون اتحادك ل مواجه اســتكن مشــيبا ا ،اديو با تشــعشــع زيتكوايراد

در  راها زباله تواندمي لكمشــ حل يبرا تكن شــريا ايدهد. آياروپا را نمن مواد در يدفن ا

ــورك ــ يش ا يند؟ آكه يار وجود ندارد، ت لكن يت ايبر ممنوع يمبن يه در آن قانونك ييايآس

ـــت؟ عمل يبر اخلاق يليدل ،قانون نبودصـــرف  ند موجب بروز يه مك يبودن آن اس توا

 53كشور شود؟ در آن يافسترده يرهايومها و مرگيماريب
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ت فعالان در يتوان مســـئولمي ايه آكرد كرا مطرح  پرســـشن يتوان ايم ي،لكبه طور 

قانون  يفراي افهيوظ ا آنهايآنها دانست؟ آ يف قانونيرا منحصر به وظا اركسب و ك يفضا

ن كمم يســـانكه چه كند كنته توجه كن نيبه ا يريفميد به هنگام تصـــمينباآنها  ايندارد؟ آ

صم ست از ت سميا شمرد و  يگر، افر قانون رفتاريان ديند؟ به بيب ببيشان آ ا در يرا مجاز 

 آن را انجام دهند؟ ياخلاق محدوديتچ يتوانند بدون هيت بود، افراد مكمورد آن سا

 يبودن اخلاق يقانون دليلرا به  يتوان رفتارينم ؛است يمنف هاي مزبورپرسشپاسخ به 

ا عادلانه ي ياخلاق به آنچه دفاه افراد نسبتين به طور معمول ديهرچند قوانرد. كز قلمداد ين

توان در مي را ين بشــريقوان ســتند.ياخلاق ن ينمامتما ةنيينند، آنها آكيس مكاســت را منع

س بودن آن توافق دارند، قلمداد  يبر سر اخلاق ه مردمكاز آنچه  يفيبازتاب ضع ياريموارد ب

ـــته از آن رد.ك قانون، همچون رحجان انصـــاف و  يفرا يالزاماتي موارد خلاق دره اكفذش

 ند.كيج ميفذشت در معامله، را ترو

بايته را نكن نيا ـــت يز ن و  دارندابهام  يارين در موارد بســـيه قوانكد از نظر دور داش

تفا به كا نند.كرا حل  يمبادلات انسان يلات موجود در فضاكامل مشكتوانند به صورت ينم

 تواند بهمي تفا به قانون به طور نمونهكان باشــد. يآفرفاجعه يتواند در مواردي ميقانون حت

 يشورهاكرا به  ين بهداشتييت پايفيكه محصولات نامرغوب و با كن اجازه را بدهد يتجار ا

صادر  سوم  شان ينند و در توجكجهان  سمي هكه رفتار سان ياريتواند جان ب گناه يبهاي از ان

ستناد كننده در آن كازند، تنها به نبود قانون محدود نديرا به خطر ب صه، ين نقيا. نندكشورها ا

سته م يقانون يهارخنه ةنندكمل قانون و پركم منزلةبه  نقش اخلاق شته از  ند.كيرا برج فذ

ن يشــود. ا يو اقتصــاد ياســيســهاي ز مطامع قدرتيتواند دســتاوي ميقانون در موارد آن

نه بروز ين الملل زميز در صـــحنه تجارت بيض آمين تبعيوضـــع قوانتوانند با مي هاقدرت

ند. نمونه واضـــخ ا يم اطرات اخلاق از ياريبســـ قانونين امر را تحريرا فراهم آور  يم 

 يدانست؛ قانون رباسينگ و ايبئو يمسافربر يماهايقطعات هواپ دياز خر ياسلام يجمهور

 فرسوده شود. يياستفاده از ناوفان هواگناه در اثر يبهاي تواند به مرگ انسانمي هك
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 اركسب و كاخلاق  به ينيد ينگرش

شكسب و كطرفداران اخلاق  س يلكار با م سا ضا آن در ييضمانت اجرا ةنيدر زم يا  يف

ر پا فذاشتن يتوانند با زمي اركسب و كاهل  ،از موارد ياريدر بساند. تجارت مواجه كخش

سود ب ست  ــــ مدتوتاهكاقل در لا ي ــــشترياخلاق به  شيا 54.ابنديد ژه در يبه و ،لكن م

توان با مي ل راكن مشيا دهد.مي انه از اخلاق تجارت رخيفراردكارك يريصورت ارائه تفس

ــتفاده از راهبردها ينيد يرديكات اذ رو ــازيدرون يبرا ينيد يبه اخلاق تجارت و اس  يس

ضا ياخلاق يهازهيانگ ساًا يآ يول كرد؛حل  اركسب و ي كدر ف سا  يتوان به ارائه نوعيم ا

سب و اي كان ارائه اخلاق حرفهكشدت ام به يبرخ د؟اقدام كرار كسب و ي كنياخلاق د

 نند.كير بودن آن اســتدلال ميپذانكز بر امين يشــوند و برخير مكرا من ينيرد ديكار با روك

ان يتوان ميا ميه آاست كافته يته فسترش كن نينظر به طور عمده حول محور ان اختلافيا

 د.كرجاد يا يارتباط يو اخلاق اجتماع ياخلاق فرد

ستدلال يكي ست كبه اخلاق  ينيرد ديكرو ينف شده درارائه يهااز ا اخلاق »ه كار آن ا

ــب و ك ــت و با اخلاق د ياخلاق باز، اركس ــتياس  يةنظر يةبر پا ن ادعايا 55.«ن متفاوت اس

ار، و كآلبرت  چون يتوســط افراد طور عمدهبه  هك ياركو اخلاق  ياخلاق فرد يدوفانگ

ــده 56تر فرنچيپ ــاددانأييو مورد ت ،مطرح ش ــت دمن قرار فرفتهيفر لتونيچون م يد اقتص ، اس

 .باشدمياستوار 

 
 تجارتو اخلاق  ينياخلاق د يدوگانگ ية: نظر1ل كش

 

 57؛را دارد يباز يك كخشــ يهايژفيوتجارت معتقد اســت ه ين نظريه ايدر توج اركآلبرت 

ــا ــب و ي كاو فض ــبكپو يار را به بازكس گر ي، بازيبازةقاعد ره در آن بنا بكند كيه مير تش

شوديتمان حقكتواند بدون لاف زدن و ينم ش يباز عدةن قايا 58؛قت برنده  ست و ا بر  يالكا

ــت. بر ايآن وارد ن ــاسيس  مثابهبه  قت رايتمان حقكد لاف زدن و يتاجر موفق با يك ،ن اس

اخلاق تجارت
اخلاق ديني
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شود. فرياد بگي تجارت يباز ةقاعد سلط   اركآلبرت  يةد نظرأييدمن در تيرد و بر فنون آن م

ردن كنه يشــيب يبرا تلاش خود را يد تماميابافراد  ،اركســب و ك ةه در صــحنك كندبيان مي

ـــر راهيمبذول دارند و تنها محدود منافع خود  يقانون يهاتيمحدود ،آنها ت موجود بر س

 59.است

فانگ يةبا رد نظر ي، برخمزبور دفاهيد برابر در ، بر ياركاخلاق  و ياخلاق فرد يدو

ـــتدلال م اركســـب و كدر اخلاق  ينيرد ديكرو يريپذانكام وت يال ،نمونه براينند. كياس

60درف
ـــب و كن به يرد متفاوت ديكن روييدر تب  ـــه يبر وابســـتگ اركس ف م تلهاي عرص

سب كار، كسب و ك»ه كند . به نظر او، دين اين نگرش را كميتأكيد  زندفي در نگرش ديني

 61.شمارديمردود م ،ستيمرتبط ن يگر زندفيد يهاا جنبهو ب ،«ار استكو 

سان ينوع يةپا بر را ينيار دكسب و كاخلاق  شيامنكتر، املك ينييدر تب سان  ينيد يشنا

ستوار  سترش به ، اخلاقيات مهم ديگرهمانند ، اركسب و كاخلاق  ،. به اعتقاد اوداندميا ف

او  يمناسب برا فةه حركنيت و ايشناخت از بشر يك، و يا فلسفي ينيد يشناسانسان يك

ـــت، يچ ـــديمنيازمند س ـــت، ول يده را به خوبين ايش ايامنك 62.باش  يفســـترش نداده اس

سان يابيشهير سانان س ةشنا ست. بر اياو ب شا ساسيار راهگ س ،ن ا سان و  ينيد يريتف از ان

 د.سازثر أار را متكسب و كاخلاق ه و فلسف توانديم ،ار و تلاشكهدف او از 

به اســتفاده از  ييهاشيتوان فرايم ،اركســب و كد به اخلاق يجد يهاان نگرشيدر م

ـــرها بنگاه ينقش اجتماع نييدر تب ينيم ديمفاه ـــاهده  يديتولهاي تكو ش  براي 63كرد.مش

دا يد پيجد يار نقش اجتماعكســب و ي كنونكمعتقد اســت در عصــر  64سيويت دكي نمونه،

از  د.رك يدار منابع جامعه تلقامانت ع رايو صــناها توان صــاحبان حرفهيو م اســت ردهك

ــتفاده از منابع تجد ي،رونيا ــولات يتول ير جامعه برايدناپذياس دوام مك ارزش ومكد محص

ازمند يمعاصـــر ن يايكش معتقد اســـت آمريامنك 65آيد.به شـــمار ميجامعه  يان برايز ينوع

سترش اخلاق ست  ياتيف سئول يةه بر پاكا شيم ستوار  ار دركسب و ي كت ارز مقابل جامعه ا

شد ضاكت آنياهمداراي  ةتكن (.60-61)همان،  .با س ن ففتن از  ينيردياخلاق غ يه در ف
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ت يم مســئوليترســ رايز؛ رســديچندان ســاده به نظر نم، انســان در مقابل جامعه يدارامانت

 ست.يسازفار ن افتهيتوسعه م بر جوامعكنش حايب مثابهبه  يافراد با سودفرو يبرا ياجتماع

 تجارتاخلاق  به فلسفه ياسلام يرديكرو

سف سلامكسب و كاخلاق  ةفل صل أمت يار در نگرش ا و  ياخلاق يپارچگيكثر از دو ا

ـــت. ييفراردكاركفرا بر  دوفانه فرا، يهادفاهينقطه مقابل د مثابهبه  ياخلاق يپارچگيك اس

ـــتگيپ با فذر از  زين ييردفراكاركفرا .كندميتأكيد  يو اجتماع ياخلاق فردي هاحوزه يوس

ار اشـــاره كســـب و كاخلاق  يمتعال يهابر جنبه ،يت تجاريرد مثبت اخلاق در موفقكارك

به اخلاق يپارچه و اصـــيكنگرش  دارد. ـــلام  ـــب و كل اس باط ،اركس با  يارت نگ  گات تن

 تجارت دارد. ياخلاق يشناسبيآس

 
 

 تجارتاخلاق فة به فلس يرد اسلاميكدر رو ياصل ياهة: مولف2ل كش

 تجارت ياخلاق يب شناسيآس

ضا س همواره در ،ت خاص خوديماه دليلبه  ار و تجار تكسب و ك يف هاي بيمعرض آ

ـــگردهايفاه به  ،ت در بازاريموفق يبرا قرار دارد. افراد يو اخلاق ياجتماع  يراخلاقيغ ش

ـــمكچون  ـــت و تبان ة، ارائيفروش ن يا آورند.يب رو ميحذف رق يبرا ي،اطلاعات نادرس

ثر أمت وك خش يطيار محكسب و ك يه فضاكن مسئله است ياز ا يناشبه طور عمده ل كمش

سبهي ردهايكها و رواز عادت ست.يفرامحا  ؛سود استراي كسب ان معامله بكم ،بازار انه ا

ي آسيب شناسي اخلاق
كسب و كار

فراگاركردگرايييكپارچگي اخلاقي
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در  يروادهيافراط و ز د.يآيو دقت عمل به دســت نم يبدون حســابگر ه غالباًك يســود

 فرو برد. ياخلاق يهايناهنجار ةتواند افراد را به ورطيم يفرحساب

ب اشاره ين آسيبه ا يبا ظرافت خاص ،اشتر كمعروف خود به مال ةدر نام نيمنؤالمريام

 يدو فونه خصــلت مثبت و منف يدارا تاجران، يامام عل يشــناســبر اســاس مردم .كنديم

 :ندكيمثبت آغاز م يهاان خصلتيلام را با بك حضرت؛ هستند

صاد يةبازرگانان ما ساتأمين  يآنان برا اند؛يرونق اقت سايو سفر  به نقاط دوردست ش مرد يل آ

فراد معمولا ه اكالعبور ها، و نقاط صــعبوهســتانكها و اها و دشــتيها و درابانينند، از بكيم

ند. بازرگانان مردمكيورود به آن را ندارند، گذر مجرئت  ند و از ســت ين آنان  ييجوزهيآرام

چه ، ت آنانيا به وهعهاز آن ييندارند. با دلجو يزيانگه فتنهكطلبند يآشت يست. مردمين يهراس

 66.نك يدگيرس اند،نكه در دوردست ساكنند و چه آنان كيم يه در شهر تو زندگك يبازرگانان

 تجارت اختصاص دارد: يشناسبيحضرت به آسس نان فراز دوم 

نند؛ گرفتار بخل و كگيري ميو ستد بسيار سختدر داده بسياري از بازرگانان كاين را هم بدان 

ستند؛ دست به احتتنگ سندي ه گونه اند. اينرأيزنند و در خريد و فروش خودار ميكنظري ناپ

ن بسان سيرة كومت است. تلاش كان جامعه و از طرفي ديگر، عيبي براي حرفتار از طرفي به زي

ــول ــادهني. خريد و فروش ميكار جلوگيري كاز احت اللهرس ــد؛ به بايد همراه با س گيري باش

از فروشنده و خريدار اجحافي نشود. اگر  كي چه با آن به هيكلي عادلانه و با قيمت مناسب كش

 67ن.كرد، او را با رعايت اعتدال مجازات كار كبه احتسي بعد از منع تو اقدا  ك

ــ نان اميا  ؛ردكا تجارت قلمداد يمذمت تاجران و  منزلةد به يرا نبا نيمنؤرالمين فراز از س

 ،ن اساسيبپردازد. بر ا يتجارت و بازرفاني اخلاق يشناسبيدارد به آس يه حضرت سعكبل

همانند  ياخلاق يهالتياز رذ يبرخا فسترش ي يريفلكش تواند موجبيتجارت م يفضا

 نيمنمؤراليام ةمانكيل حين تحليار فردد. اكدر معامله و احت يريف، س تي، تنگ نظرب ل

صاد ن ينونكات يدر ادب يافونهبه ستكز منعياخلاق و اقت شده ا مطالعات  ،نمونه ؛ برايس 

 رنگ شـــدن نقشمك تواند باعثيم يه ســـاختار بازاركدهد ينشـــان م يد اقتصـــاديجد

 ياخلاق يشــناســبيآســ توجه به 69و68.افراد شــودي اجتماع يهاميتصــمدر  ياخلاق يهازهيانگ
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و  پارچهيك يرديكروي بر مبنا اركســب و كن و فســترش اخلاق يتجارت، ضــرورت تدو

 سازد.يان ميش نمايش از پيرا باي ل به اخلاق حرفهياص

 ياخلاق كيپارچيك

وارد  ياخلاق يدســتورها توان ازمي راي و اجتماع ياســلام به اخلاق فرد ةپارچيكرد يكرو

ــده  ــتنباط  تجارت دربارةش ــادهكرداس ــفارش به س ــود از  70،فرفتن در معامله. س نگرفتن س

ـــتحباب پذ 71،م ارج روزمرهتأمين  ان به هنگاميمشـــتر ـــاياس  72،فســـخ معامله يرش تقاض

ــم خوردن به هنگام معاملهك ــتور اخلاقها دو ده 73راهت قس ــت  74گريد يس ــانگر آن اس ه كنش

ـــلام از نوع ـــا ياخلاق متعال ياس ـــب و ك يدر فض فســـترش  هكند كمي تيار حماكس

 ند.كمي دنبال يو اجتماع يفرد يهماهنگ را در زندف ياخلاقهاي لتيفض

تجارت  يج در فضايرا انهيسودفراة وياز ش ياساس يلكار به شكسب و ك ياخلاق متعال

 يل نوعكاز ش تجارت را ،ياخلاق يج قواعديبا ترو استرده ك ياسلام سع رد.يفمي فاصله

ز به يفاه باختن متعارف ن ي،ن بازيند. در اكل يبرد تبدـ  برد يباز يكبه  باختـ  برد يباز

ز به منزله يبرد نــــ  باخت يشود و بازيبرد قلمداد م ينوع ،فيحال افراد ضعدليل رعايت 

 شود.يم يبرد تلقـ  بردي باز

 و از آنها خواسته شدهبه تجارت توجيه، منان ؤد ميبا فسترش د يريفمين منطق تصميا

ست سك يتجارت ؛به تجارت با خدا بپردازند ا سودآورتر از تجارتيه ب ست ييايدن يهاار   75.ا

صالخيآنان م ست  ،توانند با تجارت عمل  ساس ا 76.ابنديبه ثواب د منان با ؤن نگرش، ميبر ا

شت برفروش متاع خ شين يود، به به ست م به منزلة پادا شمند د  يلين تحليچن 77.ابندييارز

ــادهاي از تنش يريبر جلوف افزونتواند يم ــاز بروز و نهيدر بازار، زم يو اجتماع ياقتص س

 شود.ار كسب و ك يدر فضا ياخلاق يلاز فضا ياريظهور بس

سمي در تجارت راي اخلاق باز ينف صومان يعمل ةريتوان در  شاهده  مع براي . كردم

 توجه است. نقل شدهقابل مصادف،  ارش،كشيپ يطلببه فرصت امام صادق نشكوا نمونه،

د ياو پس از خر ؛ندكداد تا به مصر رود و تجارت  مصادف نار بهيه امام مبلغ هزار دك است
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ــر به  بازرفاناناز  يفروههمراه  ي،تجار ييالاك  يهايكينزددر  رد. آنهاكت كحرطرف مص

گر يديكمصادف و بازرفانان با . اب شده استيمكشان در مصر يالاكه كمتوجه شدند  مصر

شدند يپهم شند. آنان پس از فروش يخود را به دو برابر ق يالاك هكمان  شان يالاكمت بفرو

د و دو يرس نه شدند. مصادف خدمت امام صادقيمد يبه دست آوردند و راه ياديسود ز

سه دوم سود كيه شما و يسه سرماكي يكرد و ففت: كم يبه حضرت تقد يسه هزار درهمكي

ست. امام فرمود ا سود زيآن ا ست آوردين  ست چگونه آن را به د صادف ماجرا را ياد ا ؟ م

ه اموال را به دو برابر كد يا شــما قســم خوريخداوند منزه اســتآ آ :رد. امام فرمودكف يتعر

ــيق ــلمانان بفروش ــپس يمت به مس ــه را فرفت و فرمود: من كياز دو  ييكضــرت حدآ س س

شتميهسرما سود ندارم.ام را بردا صادفاي ، ولي نيازي به آن  ش آم شم سب كاز  ،ريجنگ با 

 78.حلال آسانتر است يروز

 فراكاركردگرايي

نگاه  ،يي در اخلاق كســب و كارفرابر اجتناب از دوفانهدر نگرش اصــيل اســلام، افزون 

، تبلور ياسـلامهاي بر اسـاس آموزه شـمرده شـده اسـت.ز مردود يصـرف ن ةانيارفردفراك
 يفذارهدف يشــود؛ ول شــتر منجريب يتواند به ســودآوريار مكســب و ك ةاخلاق در حوز

ـــودفراصـــورت ـــبات س ـــت.يفرفته فراتر از محاس ات يد و روايان قرآن مجيدر ب انه اس

ب و ســـكت در كبر و 79يش در روزيفشـــا ت اخلاق در تجارت،يرعا جهينت نامعصـــوم

و  ي، معنويمادهاي جنبه يدارا هكهســتند  يميت مفاهكبر رزق و عنوان شــده اســت. 80ارك
شند.ي مياخرو ساس آموزه 81با سلامهاي بر ا شدكه از راه حلال ك يسود ي،ا شده با ، سب ن

ـــاچه ـــد، وليز مقدار نظراز  بس ـــته از عواقب اخروكبر ياد باش ن ي، چنيت ندارد. فذش

شــود و افراد را دچار  يو روان يلات روحكانواع مشــ بروز تواند موجبيم ييفراســود

 82ند.ك يبارتكفلا يزندف

ه اخلاق را كآن يشد، به جا ياداخلاق تجارت  فةدر فلس ييردفراكاركآنچه از آن به فرا

و رشد انسان و  يهدف تعال يار را در راستاكسب و كند، كش سود قلمداد يدر خدمت افزا

سيدر نها شدن به مقام يت ر سب و كاخلاق  ،رديكن رويدهد. در امي قرار 83خداوند ينيجان
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ـــوديظاهر م يمعنو يلتريف منزلةار به ك را در خدمت جامعه  يت تجاريه نه تنها فعالك ش

قاكدهد، بليقرار م به ارت به و مقام تاجر اخلاق يه  ـــا انجامد.يفرا مرت ففت د بتوان يش

اسلام  يريفجهتاز ر، ياستحباب معامله با افراد خوشنام و خ بارةوارد شده در يهاسفارش

 84ت دارد.ياكار حكسب و ك يدر فضا ياخلاق يهالتيفسترش فض يبرا

 بســـط، يلازم برا يهاتياز قابل ،املكجامع و  ينيه اســـلام به عنوان دكآن يانيته پاكن

سترش و نهاد ص ردنكنه يف ست. كسب و كل ياخلاق ا  ت راين موفقيا ديلكار برخوردار ا

سان به خود و جهان  يديتوح ينيبتوان در جهانمي ست اطرافو نگرش ان رد. از كجو وج

ــان در نگرش توحكآنجا  ــت، تمام ياله يهادار نعمتم لوق خدا و امانت يديه انس  ياس

مدار در نيرد. انســـان ديفي مياله يرنگ و بو يتجارتهاي تياو از جمله فعالهاي تيفعال

ـــا به يةس ـــ ةفســـتر توجه  نت بودن ي زندف يجاودانگ 85ي،ع زندفيوس ما پس از مرگ، ا

مت عادلايو همچن 86ي،الههاي نع ظام  بت اخرونة ن ن  يروين يبه نوع ،يپاداش و عقو

ـــيانگ ـــود يممجهز  يدرون ينترلكو  يزش با جلوفكش و  يفرد يهااز بروز لغزش يريه 

سا اشفيه عمل به وظاك، نه تنها او را ياجتماع سبت به خود،  سانين عت يطب يها و حتر ان

 88.دهدير سوق ميخ يارهاكانجام ي را به سو ه اوكبل 87؛خوانديرامونش فرا ميپ

 تجارت ياخلاق اسلام ةفلسف ردكارك

در  ياهيو پا ينظر يه بحث، فذشــته از آنكدفاه اســلامياز دتجارت اخلاق  ةفلســف بحث از

ست، ينيد اخلاق شيم تجارت ا س ياربردك يتواند نق ستيدر  و  يااخلاق حرفه يفذارا

س ضا يفرهنگ يمهند انه به اخلاق يردفراكاركپارچه و فرايكند. نگاه كفا يار اكسب و ك يف

سانه يهايريفتواند جهتيم ،به طور خاص اركسب و ك سازمان يار  يااخلاق حرفهي و 

 د.سازاسلام متاثر  يرا به منظور سوق دادن فعالان بازار به سمت اهداف نظام اخلاق

ازمند يار نكســب و ك يدر فضــا يج اخلاق اســلامي، تروياســلامهاي بر اســاس آموزه

ستفاده از ابزارها ست. ينيت ديترب يا شده در متون عرضه يهاافتين رهيتراز عمده يكي ا

سلام صاحبان  ينيت ديجاد هويا يتلاش براي، ا ست. اركسب و كدر  ته كافت نين رهيا ا

ست  يفيظر سالكا ز مورد توجه قرار فرفته ين ياربردكر در مطالعات اخلاق ياخهاي ه در 
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 در رفتار مردم ظهور و بروز يعمدتا زمان ياخلاق يباورهاها ين بررسـيبر اسـاس ا اسـت.

اســلام در رد يكروهايي نشــانه 89ت افراد شــده باشــنديق وارد هويعم يه به صــورتكنند كمي

دوست  در مقاماسب كر از يتوان تعبمي راها احبان حرفهايجاد هويت اخلاقي در تجار و ص

ت يتبعكوشد با مي يشد، و ياسب دوست خدا تلقك يافت. وقتيب الله( ياسب حبكخدا )ال

رد، ت لق تاجر به اخلاق يكن روي. در اكندت خود را حفظ يهو؛ در تجارت ين الهياز مواز

ي اهيرو ه بهك(، بليابزار يمداري)مشترشتر يسب درآمد بك يبرا يابزارمنزلة نه به  ياسلام

استفاده از اين شود. يبدل م ل(ياص يمداريتش به عنوان دوست خدا )مشتريحفظ هو يبرا

ارزيابي چگونگي تعامل دولت مردان با  رويكرد در مهندســي اخلاقي بازار اســلامي نيازمند

تبليغات مورد اقتصادي و به خصوص هاي صاحبان كسب و كار در فضاي اجراي سياست

تواند مطالعات كاربردي مي اين نكته به طور خاص اســتفاده در توجيه پذيري آن هاســت.

ضاي  ست اندركاران ف سلامي را متاثر كند. دولت مردان و د سي فرهنگي بازار ا براي مهند

معماري بازار اسلامي و  با استفاده از نمادهاي اسلامي هويت ساز در توانندمي كسب و كار

 معماري بازارهاي اسلامي ن تاكيد بر محوريت مسجد در ساخت و فسترش بازارهاهمچني

 نهادينه كردن اخلاق كسب و كار اسلامي بردارند. بر محور مسجد فامي اساسي جهت

ار كســب و ك ياخلاق يتواند در منشــورهايم ل اســلامياصــ يرد اخلاقيكن رويهمچن

ـــده و به فعال سكمنع جهت  يافعال در حوزه اخلاق حرفه يو مردم يدولت يت نهادهايش

ه بم تلف  يهاحرفه يار به طور عام و منشور اخلاقكسب و ك يمنشور اخلاق نيدهد. تدو

بازار  يفرهنگ يمهندســ يهاتراز ضــرو يكي ي،اســلام يهاطور خاص، بر اســاس آموزه

سلام ست يا شته از آنكه ك ا ست. فذ شده ا سترشيه اكمتر بدان توجه   ينهادها جاد و ف

 است. يار ضروريبس ياسلام يااخلاق حرفه ةفعال در حوز يمردم

 يريگجهينت

 سباي كاخلاق حرفه يمباحث اساسترين ايشهياز ر يكي به عنوانة اخلاق تجارت، فلسف

ــت.كو  ــواز  ار همواره مورد بحث و ففتگو بوده اس ــ ن از  ي، برخيك س اقتصــاددانان س
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ـــت قلمدا ياخلاق در فضـــا ـــت نامر ردكاركرده و به كد تجارت را نادرس بازار و  ييدس

ـــتناد  ياخلاقهاي ياز ناهنجار يرين قانون در جلوفيهمچن  يفروه، در مقابلاند. ردهكاس

تواند ي نميو بازار يقانون يه فشارهاكمعتقدند حوزه اخلاق تجارت، گر از پژوهشگران يد

ش ضا يو اخلاق يلات اجتماعكاز بروز م ين، ند. علاوه بر اك يريار جلوفكسب و ك يدر ف

 ست.يسر نيار مكسب و كتجارت بدون اخلاق  يتحقق اهداف اجتماع

 يانه و متعاليردفراكاركش يدر قالب دو فرا توانمي ر به اخلاق تجارت رايرد اخيكرو

وجود فلسفه انه، يرد فراكاركش ينمود. بر اساس فرا يبررس اركسب و كاخلاق  ةدر فلسف

ــب و كار اخلاق  ــاكاركد در چارچوب يبامي راكس ــتد  يرد آن در فض تجارت و داد و س

تواند مي هكد اســـت يتجارت مف يت اخلاق از آن رو برايرعا، ن اســـاسيبر ا رد.كل يتحل

ش، انهيردفراكاركن نگاه يار شود. اش سود تجّيموجب افزا سب و كاخلاق  ينندفكموجب 

 ياخلاق تجار يربنايانجامد. افر زمي انه در تجارتيشود و به فسترش نگاه ابزارفرامي ارك

گران اخلاق يه دكنيد به اير پا فذاشتن اخلاق و اميتواند با زمي باشد، هر فرد يمنفعت فرد

ت اخلاق يبه عدم رعاسرانجام ه ك ينديفرا؛ دينه نمايشيمنفعت خود را ب، نندكمي تيرا رعا

 .انجامدمي ت افراد جامعهيثركتوسط ا

به  نســـبت يانتقادات يريل فكشـــ موجباي ات اخلاق حرفهيادبته در كن نيتوجه به ا

ست.كسب و كبه اخلاق  يرد ابزاريكرو شده ا ساس، بر ا ار  شده ين ا ستدلال  ست كا ه ا

شتر سودآوربزارانگارنه، نميا يمدار يم شته ار را به دنبال كسب و كدر ي تواند هدف  دا

ان اســت، به يل به مشــتريام اصــبر احتر يه مبتنيل، كاصــ يمدار ي، مشــترباشــد. در مقابل

ستقيرصورت غ سوديافزا م به رونق تجارت ويم ستا، انجامد. در امي ش  ته مهم آن كنين را

 يچ چشم داشتيه بدون و يزه درونيه با انگكتاجر خواست  يكتوان از مي ه چگونهكاست 

 فام بردارد؟ لياص يمدار يمشتر ر تحققيدر مس

ـــيا ـــلام يرديكروتوان با ات اذ مي ل راكن مش  يبه اخلاق تجارت، به عنوان نوعي اس

سترش ي نينگرش د سلام تلاش دارد تا با ف ساننگاه حل نمود. ا سبت به بُها ان  يعد زندفن

 ني، و همچنيالههاي پس از مرگ(، امانت دار پنداشتن آنان نسبت به نعمت ياي)توجه به دن
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 يعبادالهي و  يار رنگ و بوكسب و كار به كسب و كصاحبان  يبرا ينيت ديف هويتعر

ــد. ا ــيتواند زمي ميركف ن چارچوبيب ش ــتري ريفلكنه ش ل و اخلاق ياصــ يمدار يمش

را ، اركسب و كانه به اخلاق يردفراكاركل و فراياص يرديكبر رو يار، مبتنكسب و ك يمتعال

 به چشــم نامعصــوم رهيو ســ يمتون اســلام يجا يدر جا يرين جهت فيا فراهم آورد.

هاد يخورد. تلاش برامي ـــاف و اهايي ردن ارزشكنه ين بازار، بينگر از جمله انص ثار در  ي

 ار دارد.كسب و كاسلام به اخلاق  يرد متعاليكرو

ــف انهيردفراكاركپارچه و فرايكرد يكتوجه به رو ــلام ةفلس  تواند، ميتجارتاخلاق  ياس

ست فذاريس مطلوب در يريجهت ف ساس، بر ا سازد.ثر أار را متكسب و كاخلاق ي ا ين ا

ر يغ يســاز يد با درونيبامي در جامعه يار اســلامكســب و كاخلاق هاي ارزش فســترش

 صـــورت ينيت ديترب ياز ابزارها يريار و با بهره فكســـب و كاخلاق هاي ارزش يابزار

ار، سازمان كسب و ك ياخلاقهاي نگارش نظام نامه يتواند بر چگونگمي رديكن رويرد. ايف

 يريو جهت ف يغات تجاريتبل ياســت فذاريســاي، اخلاق حرفه يآموزشــهاي دوره يده

متقابل هاي تيمســئولخاص،  . به طورؤثر باشــدماي ال در حوزه اخلاق حرفهفعّ ينهادها

صاحبان حرفهيم شترها ان  و  يالههاي تواند با توجه به مفهوم امانت بودن نعمتمي انيو م

 ن شود.ييتب يبه خالق هستانسان نسبت هاي تيتوجه به مسئول

سيشا سا ردن كنه ينهاد يارآمد براك ييارهاكافتن راهينه را ين زميدر ا يد بتوان چالش ا

سلام سكسب و ك ياخلاق ا سلام يفرهنگ يار و مهند ست.  يبازار ا ين هدف، به انيل دان

بازار و فيري ت لفات اخلاقي در لهاي شكنهدر مورد زمي ياربردكو  ينظر يازمند بررسين

ـــب براي مقابله با ـــت. اين هدف تنها با آنها  همچنين طرح و آزمون راه كارهاي مناس اس

ـــي واقع فرايانه به  فســـترش مباحث اخلاق تجاري با رويكرد كاربردي و با ات اذ نگرش

مطالعات  است.پذير امكان فضاي كسب و كار جوامع اسلامي مشكلات اخلاقي موجود در

تجارت رويكرد اخلاقي خاص اســلام در ارزيابي اخلاق تر ن روشــنتوانند به تبيمي بعدي

ـــي و بينجامند.فرايي و وظيفهفرايي در مقابل رويكردهايي چون نتيجه پيشـــنهاد راه  بررس

نهادهايي چون از  با اســـتفادهتجارت كارهاي عملياتي براي نهادينه كردن اخلاق اســـلامي 
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سانه سيما و مطبوعاتهاي نظام آموزش و پرورش و همچنين ر صدا و  سمي همانند   غير ر

 كردن اخلاق اسلامي تجارت كمك نمايد.ترتواند به كاربرديمي نيز
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